
 

 

 
 
 

 
 
 

Mission Principale 

 Inscrit la qualité, la sécurité et l’environnement dans la stratégie globale du 
GRETA ou GRETA-CFA en étant à l’écoute des parties intéressées (clients, 
institutions, collectivités locales, …) 

 Prend en charge les dossiers de certification et de labellisation 

Autorité hiérarchique 
Autorité fonctionnelle 
Relation fonctionnelle 
Lieu de travail 

 CESUP 
 DOP 
 Tout acteur du GRETA ou GRETA-CFA  
 GRETA OU GRETA-CFA 

Positionnement 
maximum dans la 
grille indiciaire   

 Catégorie A  
 Contrat administratif –1607H temps complet 
 

 

Activités Capacités 

 
 

 Conçoit et négocie de la politique QSE en appui 
de la Direction ; 
Propose un schéma directeur prenant en 
compte : 
- Les objectifs de la direction en matière de 

qualité, développement durable, santé-
sécurité au travail ; 

- Les exigences des clients ; 
- La réglementation et les contraintes à tous 

les niveaux de l’organisation ; 
- Les différents référentiels et les normes 

applicables. 
 Définit et négocie les objectifs de l’année, les 

moyens à mettre en œuvre et les modalités de 
surveillance et d’audit ; 

 Elabore et suit des plans d’action ; 
 Coordonne les travaux des commissions, 

correspondants, … ; 
 Assure une veille technologique en matière de 

QSE ; 
 Contribue à la mise en œuvre de la politique 

Qualité et l’anime avec les responsables 
concernés : 
- Documente le système d’organisation 

générale et pilote la détermination de 
l’ensemble des processus (pilotage, 
réalisation, supports) ; 

 
- Rédige les directives, les procédures, les 

instructions et les supports 
d’enregistrements ; 

 
 Compétences  
 Maîtrise de : 

 L’informatique et la micro-informatique ; 

 Différents systèmes d’exploitation ; 

 Règles de sécurité et normes Informatiques 
et Télécoms, éléments de base en électricité 
et électronique ; 

 Procédures de déploiement d’installation et 
relatives aux licences et garanties ; 

 Normes qualité et standard d’exploitation ; 

 Logiciels utilisés par les Greta-Cfa ; 
 Principes d’intégration des matériels et des 

logiciels ; 

 Connectique ; 

 Architecture technique des systèmes 
d’information ; 

 Procédures de maintenance. 
  

Compétences comportementales  
 

 Rigueur ; 
 Esprit d’analyse (performance, incidents) ; 

 Capacité à mener un projet ; 

 Capacités relationnelles ; 

 Capacités de communication. 
 

 

Responsable QSE / Logistique 
 

FICHE DE FONCTION 



 

 

 

- Suit l’évolution du système documentaire ; 
- Définit, formalise et adapte les méthodes et 

outils pour garantir l’amélioration continue 
des produits est des processus. 

 

 
 
 
 

 

 


